
POLITICA de CALIDAD
OBJETIVO 

SATISFACER LOS REQUISITOS DEL CLIENTE Y PARTES 
INTERESADAS, LEGALES Y REGLAMENTARIOS APLICABLES, 
MEJORANDO CONTINUAMENTE NUESTROS PRODUCTOS, 
ADOPTANDO UN ALTO COMPROMISO CON LA CALIDAD.

Nuestros compromisos son:    

A.	 Capacitar	al	personal	creando	conciencia	con	la	calidad	y	eficacia	a	
	 fin	de	contribuir	al	logro	de	los	objetivos	

B.	 Lograr	la	mínima	cantidad	de	reclamos	de	Clientes	y	si	existieran		
	 solucionarlos	en	forma	rápida	y	eficaz.

C.	 Aumentar	la	productividad	a	través	de	planes	de	mejora	continua.

 
En	Impresiones	J.M.	Ramos	Mejía	S.A.	esta	Política	no	es	un	simple	
enunciado,	es	un	valor	irrenunciable.
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